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Miejsce przedmiotu w programie studiéw:

Przedmiot podstawowy dla drugiego stopnia studidow na kierunku Mechanika i budowa maszyn
Wydziatu Maszyn Roboczych i Transportu

Zalozenia i cele przedmiotu:
Zapoznanie sie z podstawowymi pojeciami dotyczacymi zarzadzania i inzynierig jakosci oraz
znaczeniem tej kategorii dla spoteczenstwa. Poznanie metod wptywu na poziom jakosci obiektéw
i ustug.

Tresci programowe przedmiotu (opis przedmiotu):
Jakos¢ ? definicje, atrybuty jakosci. Ksztalttowanie jakosci (jako$¢ a wymagania, jakos¢ w
projektowaniu, wytwarzaniu i eksploatacji). Zapewnienie i zarzgdzanie jakoscig. Systemy
zapewnienia i zarzgdzania jakoscig (normy ISO serii 9000). Dokumentacja systeméw jakosci.
Normy pokrewne. Jakos$¢ ustug. Metody wartosciowania jakosci. Koszty jakosci. TQM ?
zarzgdzanie przez cele jakosciowe (specyfika japonska i amerykanska). Zarzgdzanie jakoscig w
réznych branzach gospodarki (m. in. zarzgdzanie jakoscig w przemysle spozywczym ? HACCP).

Przedmioty wprowadzajace i wymagane wiadomosci wstepne:
Podstawowa wiedza na temat projektowania, wytwarzania i eksploatacji obiektéw technicznych,
zwlaszcza od strony organizacji tych proceséw.

Forma zajeé i metody dydaktyczne:
Wykfad ilustrowany przezroczami

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu —wymagania i system oceniania:
Test, praca kontrolna
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